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 לניהול כספי הפיקדון לעובדים זרים  07798-0911שאלות והבהרות למכרז פומבי  קובץ: הנדון
   

 למכרז.  1.1.1 בהתאם לסעיףעורך המכרז הבהרות מטעם ולהלן, שאלות הספקים ותשובות 
חייבות מ הוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז,כמפורט במכרז, התשובות המובאות להלן מ ,כי יובהר

 נוסח מסמכי המכרז .את כל המציעים וגוברות על 
 

 הבהרות עורך המכרז: תשובות ולהלן 
  

מספר 
 שאלה

 תשובה שאלה סעיף/נספח/עמוד

מאחר והפיקדון יימשך בסופו של דבר  08נספח ד' עמוד  1שאלה 
במט"ח ועל מנת להקטין לעובד הזר את 
הסיכון הגלום בתנודות שער חליפין, 
מבוקש כי חלף הצעות המציע לפיקדון 
בריבית קבועה צמודה הנקובה במונחים 
שנתיים יותר למציע להגיש הצעתו כך 
שהצעת המציע תתייחס לפיקדון שקלי 

ו בריבית צמוד לדולר ארה"ב או לאיר
קבועה הנקובה במונחים שנתיים. כמו כן 
יש לתקן בהתאמה את יתר מסמכי 
המכרז בהתאם לנספח ד' זה הצעת 

 שיעור הריבית לפיקדון. 

לאור העובדה כי שכר העובד 
הנו שקלי והפקדות המעסיק 
מתבצעות בשקלים אין לעובד 

בתנודות שער. סיכון הגלום 
המרת הפיקדון מתבצעת פעם 

 ת משיכת הכספיםבע –אחת 
למטבע ע"פ בחירתו של 

 1.3העובד כמפורט בסעיף 
 .לחלק ב' של המכרז
לא יהיה  ,לאור האמור לעיל

 .שינוי במסמכי המכרז

 יהיה שהפיקדון לעיל ומבוקש מאחר 13 עמוד 0שאלה 
 להבהיר מבוקש ומעלה שנה של לתקופה

 לפני יימשכו הפיקדון וכספי במידה כי
 יקבל לא העובד שנקבעה התקופה תום

ממועד התחנה  שחלפו הימים בגין ריבית
 הקודמת. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

 3.1.1נספח י' סעיף  1שאלה 
  17עמוד 

נבקש הבהרות לגבי הכספים הקיימים 
כבר כיום בפיקדון המרכזי ובחשבונות 
העובדים כדלקמן: א. האם הכספים 
המופקדים כיום עוברים למפעיל הזוכה 
או שכספים אלה נותרים אצל המפעיל 
הנוכחי. ב. מהו התגמול הכלכלי למפעיל 
הזוכה בגין הכספים הקיימים. ג. מהו 

הבנק בנוגע  תהליך העבודה על פיו יפעל
 לטיפול בכספים הקיימים והזכאים להם. 

הכספים הקיימים  .א
היום יועברו להמשך 
הפקדה אצל הבנק 

 הזוכה.

התמריץ הכלכלי  .ב
לחלק  7מצוין בסעיף 
 ב' של המכרז.

הטיפול בכספים  .ג
שיועברו והעברתם 
לידי העובד הזר יהיו 
בהתאם לתנאי 
המכרז, ובכלל זה 

בחלק ב' של לאמור 
ט המפר - המכרז
 .הטכני

חלק ב'  0.0סעיף  4שאלה 
 13עמוד 

מבוקש להבהיר כי חשבונות העובדים 
יפתחו כחשבונות נאמנות בבעלות 
החשכ"ל ולא כחשבונות נפרדים 

 בבעלות עובד.

ראו האמור בתשובה  .א
3. 
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מנהלה סעיף  -חלק א'  3שאלה 
 3הגדרות עמוד  1.0

מבוקשת הבהרה האם לאחר פתיחת 
מוגדרים העובדים  ,חשבונות העובדים

כלקוחות לעניין כל דין החל על הבנק 
 לרבות הוראות בנק ישראל. 

 העובדים חשבונות הגדרת
 תשונה( 3)עמוד  1.0 בסעיף

 חשבונות: שייכתבכך 
הזוכה יפתח  הבנק-העובדים

 יפתחוחשבון מרכזי אחד בו 
 עבור נפרדים נאמנות ונותחשב

 כנהנה שיוגדר זר עובד כל
המזמין יהיה בעל  .בחשבון

והממונה  החשבון המרכזי
יהיה מורשה חתימה בחשבון 

 זה.
חלק ב' מפרט טכני  7שאלה 

 13עמוד  0סעיף 
נבקש הבהרה ביחס לאופן פתיחת 

האם במועד כלשהו שאינו -החשבונות
מועד משיכת הכספים על ידי העובד 

להחתים פיזית כל עובד הזר, על הבנק 
הבהרה ועובד על פתיחת חשבון וכן 

לעניין חובות הבנק בקשר עם הלבנת הון 
וכדומה. כמו כן מבוקשת הבהרה כיצד 
יפעל הבנק עם הכספים הקיימים כיום 

 במערכת אל מול החשבון המרכזי. 

 .3ראו תשובתנו לשאלה 
פתיחת החשבונות תעשה מול 
המזמין או אל מול הממונה 

 בלבד.
לעניין פעולת הבנק הזוכה עם 

ראו הכספים הקיימים, 
, למען הסר 1שאלה תשובתנו ל

ספק, יובהר כי על הבנק הזוכה 
יהיה לפתוח חשבונות עובדים 

גם עבור  3כמוגדר בשאלה 
הכספים הקיימים כיום אשר 

 יועברו אליו.
חלק ב' מפרט טכני  7שאלה 

 17עמוד  1.0סעיף 
כי תשלום  1.0מבוקש בכל סעיף 

באמצעות העברה בנקאית לחשבון בנק 
עה לממונה על כישלון בחו"ל והוד

ימי  7העברת כספים כאמור תתבצע תוך 
 עסקים. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

מפרט טכני  'חלק ב  8שאלה 
עמוד  1.0.1.1סעיף 

17 

מבוקש להבהיר כמה זמן מראש יעביר 
 הממונה את תצהיר העובד הזר.

בסוף הסעיף ייכתב כך: " 
 1 -תצהיר כאמור יועבר עד 

המתוכנן ימים לפני המועד 
ליציאת העובד הזר את הארץ, 
ובמקרים חריגים אף בזמן 
סמוך יותר למועד יציאתו של 

 העובד הזר את הארץ.
מפרט טכני  'חלק ב 0שאלה 

 18עמוד  4סעיף 
מבוקשת הבהרה לעניין שיעור מס 
הכנסה המנוכה במקור האם הכוונה היא 

 כפי הנהוג כיום או לא. 03%ל

שיעור מס ההכנסה שינוכה 
והוא בהתאם  13%עומד על 

יא לחוק 1להוראות סעיף 
 עובדים זרים.

שאלה 
19 

להסכם  0.0סעיף 
 13עמוד 

"הרחבת ההתקשרות תיעשה....בהודעה 
יום לפני תום  09מוקדמת של 

ההתקשרות". האם הרחבת ההתקשרות 
יכולה להיות גם במהלך ההתקשרות ולא 

 יום לפני תום ההתקשרות? 09רק 

בנספח י'  0.0בסיפא של סעיף 
ימחקו המילים: "לפני תום 

 ההתקשרות."

שאלה 
11 

חלק ב' מפרט טכני 
 00עמוד   19.3 סעיף 

נבקש הבהרה מהן השעות הפעילות 
בפועל כיום ומהו היקף מבחינת נציגי 

 הזוכה בכל עת. 

זה נקבעו דרישות במכרז 
חדשות ביחס לשעות 
הפעילות, ועל כן אין 

 רלוונטיות לנהוג כיום.
שאלה 

10  
חלק ב'  1.1.0סעיף 
 17עמוד 

מבוקש לוותר על הדרישה להחתים את 
העובדים על קבלת הפיקדון בשפות : 
תאית, פיליפינית, רוסית, סינית 
וסרילנקית ולהסתפק בטופס בעברית 

 ובאנגלית בלבד. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
11  

 0נספח ח' סעיף 
 10עמוד 

ביצוע של למעט מבוקש להוסיף "
התחייבויות הבנק על פי המכרז יחד 

 ובשיתוף עם בנק הדואר"

 אין שינוי במסמכי המכרז.
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שאלה 
14  

 לייכלנבקש לסייג הגדרת מידע כך שלא  11נספח ט' עמוד 
בהגדרה מידע שנתקבל שלא באמצעות 
המזמין וכן מידע שידוע לכל או שפורסם 

 על ידי המזמין ובכל דרך אחרת.

 במסמכי המכרז.אין שינוי 

שאלה 
13 

 0.1נספח י' סעיף 
 13עמוד 

יום טרם  189נבקש הודעה מוקדמת בת 
ביטול ההסכם וכמו כן מבוקש למחוק 
את המילים "מבלי שתהיה לבנק עילה 

 כלשהי לתביעה". 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
17 

חלק ב עמוד  8סעיף 
01 

מבוקש לקבוע איזה  -קנסות מוסכמים
לו על המזמין במידה והוא קנסות יוט

יעביר לבנק נתונים שגויים או יעביר 
ימים  1-לבנק את נתוני העובדים פחות מ

לפני יציאתם מהארץ או יעביר לבנק 
 נתונים כפולים.

יתוקן כך שאחרי  19.3סעיף 
המילים " עזיבת העובד את 
הארץ." יבוא:  "במקרים 
חריגים יעביר הממונה את 
נתוני העובדים כאמור, 

למועד  בסמיכות קרובה יותר
יציאתו של העובד הזר את 

 הארץ.
שאלה 

17 
 7.1נספח י' סעיף 

 18עמוד 
במקום המילים באופן מידי מבוקש כי 

 ייכתב בתוך זמן סביר. 
 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
18  

 11נספח י' סעיף 
 41עמוד 

ימי עסקים לתיקון הפרה  01נבקש 
 ממועד קבלת מכתב מהמזמין. 

ישונה , כך שבמקום  11סעיף 
ימי  14: "ימים" ייכתב  3"

 עסקים"
שאלה 

10 
 11נספח י' סעיף 

 40עמוד 
 11מבוקש למחוק את הסיפא של סעיף 

ולכתוב כי הבנק יהיה רשאי לבצע את 
התחייבויותיו על פי ההסכם או כל חלק 

 מהן באמצעות בנק הדואר. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
09  

 14.4י' סעיף נספח 
 41עמוד 

ימי עסקים  19נבקש כי תינתן הודעה בת 
לפחות טרם העברת הפיקדון וכמו כן לא 
יישא הבנק באחריות בגין איחור בלו"ז 
למשך הזמן בו התעכבה העברת 
הפיקדון כאשר העיכוב נובע 
מההתקשרות והממשק בין הבנק לבין 
הגורם אליו צריך הבנק להעביר את 

 הפיקדון. 

 נוי במסמכי המכרז.אין שי
יובהר כי הוראת המזמין 
להעברת כספי הפיקדון תינתן 
לאחר השלמת הממשק אצל 

, לא עתיד הבנק הזוכה ועל כן
במידה  להיווצר עיכוב כאמור.

וההזמנה לא מומשה יודע 
הבנק לממונה על אי משיכה. 

 .17עמוד  1.4ראו סעיף 
שאלה 

01 
נבקש הבהרה מה קורה בתהליך במקרה  38נספח י"ד עמוד 

יום לא נמשכו הכספים על  19בו בחלוף 
ידי העובד כמו כן נבקש לקבל תרשים 
זרימה למקרה בו העברת הכספים 
נעשתה מחו"ל לאחר עזיבת העובד את 

 ישראל. 

מפרט -לחלק ב' 1.4ראו סעיף 
 טכני.

שאלה 
00 

 7נספח ט"ו סעיף 
  73עמוד 

מבוקש להוסיף כי ידוע לרשות כי הבנק 
יבצע את מתן השירותים בשיתוף 

 ובאמצעות בנק הדואר ועובדיו. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
01 

 0נספח ט"ז סעיף 
  77עמוד 

מבוקש כי הרשות תחייב לספק  0.1סעיף 
 שירותי מים למקבל ההרשאה. 

מבוקשת הבהרה מהו התשלום  0.1סעיף 
 הקבוע האמור בסעיף זה ומה גובהו. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.
 

התשלום הקבוע מפורט 
 בעמוד תפעילו/הנכסים בנספח

 .למכרז 77
 

שאלה 
04  

 
נספח ט"ו סעיף 

 78עמוד  19.1.4

 
 מבוקש למחוק את הסעיף

 
 אין שינוי במסמכי המכרז.
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שאלה 
03 

 10נספח ט"ו סעיף 
  79עמוד 

מבוקש למחוק לגבי אספקת  10.1סעיף 
מים הסיפא "ובכפוף לתנאים שיקבעו 
לשם כך על יד הרשות". כמו כן מבוקש 
למחוק את הפסקה המתחילה במילים 
"למען הסר ספק" ומסתיימת במילים 

 "מעת לעת". 
מבוקש להבהיר כי במהלך  10.7סעיף 

תקופת ההתאמה לא ישלם מקבל 
ההרשאה דמי שימוש אלא דמי שירותים 

 ודמי שירותים נוספים בלבד.

אין שינוי  10.1ביחס לסעיף 
 שינוי איןבמסמכי המכרז.

 לסעיף ביחס המכרז במסמכי
10.7. 
כנוסחו בנספח ט"ו   11 סעיף

ובמקומו  (70)עמוד  מבוטל
בנספח א'  הנוסח המובא יבוא
 "ב בסוף מסמך זה.המצ

 
 

שאלה 
07 

 17סעיף נספח ט"ו 
 71עמוד 

מבוקש להוסיף למעט בכל הכרוך 
לפעילות ולביצוע משותף של השירותים 

 עם בנק הדואר. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
07 

 01נספח ט"ו סעיף 
 74עמוד 

 אין שינוי במסמכי המכרז. מבוקש למחוק הסעיף.

 שאלה
08 

 ב חלק 0.3 סעיף
 13עמוד 

 הצעת מאפשרים אינם השוק תנאי
 לצרכן המחירים למדד הצמוד פיקדון

 מבוקש זאת לאור. משנה קטנה לתקופה
אשר אינו  ,לפיקדון הדרישה את להחליף

בריבית  ,צמוד למדד המחירים לצרכן
משתנה הנגזרת מריבית הפריים או 

 .שראלמריבית בנק י

 ין שינוי במסמכי המכרז.א
כי שיעור הריבית  ,יובהר

צבר בחשבונו של עובד זר ישת
שיצא את הארץ לאחר תקופה 
הקצרה משנה תהיה זהה 

צבר ילשיעור הריבית שת
לעובד שישהה תקופה ארוכה 

כל כמפורט בסמכי היותר  ו
 המכרז ובנספח ד'.

 שאלה
00 

 ב חלק 0.3 סעיף
 13עמוד 

"פיקדון  על זאת בכל ויוחלט במידה
 של לתקופה למדד להצמידו ניתן" צמוד
 אופן לגבי שאלות להלן. ומעלה שנה

 :ההצמדה

 ובסעיף א בחלק 1.0 בסעיף .א
 ריבית מוגדרת' ב בחלק 0.3

 קבועה שנתית כריבית הפיקדון
 מדובר האם. למדד צמודה
 או לצרכן המחירים במדד
 ?אחר במדד

בחלק ב' הדן באופן  0 בסעיף .ב
ניהול וצבירת הכספים בפיקדון 
אין התייחסות להצמדת הקרן. 

 .צמודה אינה הקרן האם

 במידה כי להבהיר מבוקש .ג
 יקטן שלישי יהיה והמדד

 של הפיקדון קרן סכום בהתאם
 .העובד

מדד המחירים  .א
 לצרכן.

הקרן והריבית  .ב
 צמודים.

מדד שלילי יגרום  .ג
 להצמדה שלילית.

 שאלה
19  

 11נספח י' סעיף 
 40עמוד 

מבוקש כי יותר לבנק ירושלים להיעזר 
בשירותי בנק הדואר כקבלן משנה 
מטעמו לצורך ביצוע התחייבויות בנק 
ירושלים במכרז וזאת כחלק מהרחבת 
שיתוף הפעולה הקיים היום בין בנק 
ירושלים לבין בנק הדואר. כמו כן 
מבוקש כי במקרה בו לא יתקבל היתר 
מאת בנק ישראל ו/או מאת משרד 

ת להרחבת שיתוף הפעולה בין התקשור
בנק ירושלים לבין בנק הדואר לצורכי 
מכרז זה ייחשב הדבר כאילו לא ניגש 
בנק ירושלים למכרז זה ותוחזר לבנק 

 ערבות המכרז מבלי שחולטה. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.
עורך המכרז מפנה את 

 11המציעים לאמור בסעיף 
שבנספח י', המחייב את הזוכה 

מראש ובכתב  בקבלת אישור
מאת המזמין לצורך ביצוע 
התחייבויות הזוכה באמצעות 

 קבלני משנה.
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 שאלה
11 

האם הפיקדונות המנוהלים היום בבנק  13 עמוד
הפועלים יוסבו לפיקדונות צמודי מדד? 
אם כן האם הם יוצמדו למדד שיתפרסם 

 לאחר מועד ההסבה?

כי הפיקדונות ,מובהר .א
היום המנוהלים 

בו בבנק הפועלים יוס
בהתאם להוראות 
המכרז, ובכלל זה 

 ריבית הפיקדון.

כן. המדד שיתפרסם  .ב
לאחר מועד ההסבה 

 יהיה מדד הבסיס.

שאלה 
10 

חלק א' מנהלה סעיף 
  4עמוד  1.1

מבוקשות הבהרות כדלקמן: א. המזמין 
יום לפני תום תקופת  09יודיע עד 

ההתקשרות עם הזוכה בדבר הארכת 
תקופת ההתקשרות. ההסכם של הזוכה 
עם רשות שדות התעופה לעניין הארכת 

 7רשות השימוש מחייב הודעה של 
חודשים מראש. מבוקש ליצור התאמה 
בין ההסכמים לעניין זה. ב. מבוקש 

סיפא לעניין  1.1ת סעיף למחוק א
הרחבת ההתקשרות. לחילופין ככל ולא 
מוסכם למחוק מבוקש לקבל הבהרה 
מפורטת מהי הרחבת שירותים אפשרית 
ומהם תנאים מיטיבים לאלו שנקבעו 

 במכרז זה. 

קופת ההודעה מראש, תא.
שדות בהסכם עם רשות 
 09 –התעופה, תקוצר ל 

 יום.
אין שינוי במסמכי  ב.

ת המכרז. הרחב
השירותים האפשרית היא 

 .1.1כמתואר בסעיף 
 

שאלה 
11 

 חלק ב' 0.1סעיף 
 13עמוד 

להבנתנו הפיקדונות ינוהלו בחשבונות 
כשהעובד הזר הוא  בבעלות החשכ"ל

הנהנה בחשבון. לא ניתן לנהל את אותו 
פיקדון בחשבון מרכז אחר בבנק. מבוקש 
לוותר על הדרישה לנהל חשבון מרכזי 

 ולהסתפק בדיווח בלבד.

 .3ראו תשובתנו לשאלה 
 יהחשבון המרכזיובהר, כי 

הוא חשבון טכני / סטטיסטי 
שיציג את התנועות בחשבונות 
 העובדים בהתאם בדרישות

 .המכרז המפורטות במסמכי
שאלה 

14  
חלק ב'  3.4סעיף 

 10עמוד 
צפייה בחשבון באינטרנט מתאפשרת 
ותתאפשר רק לבעלים/מורשים בחשבון 
ולא נהנים ולכן לעובדים לא תתאפשר 

על  צפייה באינטרנט. א. מבוקש לוותר
הדרישה לעובד לצפות בחשבון 

 באינטרנט.
ב. האם הדרישה הנ"ל כוללת צפייה 
באתר בשפות: תאית, פיליפינית, רוסית, 

 סינית וסרילנקית. 

 
למפרט הטכני,  3.4בסעיף  א.

אחרי המילים "הבנק הזוכה 
יאפשר" יבואו המילים ", 

 באישור הממונה," .
יבוא :"  3.4ב. בסוף סעיף 

המידע  השפות בהם יוצג
 כאמור יהיו אנגלית ועברית.".

 
שאלה 

13 
 חלק ב' 0.1סעיף 

 13עמוד 
הבנק נדרש לנהל מעקב אחר הפקדות 
המעסיקים ולהתריע בפני הממונה על אי 

ימים מיום  3מילוי חובת ההפקדה תוך 
ההפקדה שנקבע לו. מאחר ולבנק לא 
ידוע מועד ההפקדה המיועד שסוכם בין 

למעסיקים מבוקש לוותר על  החשכ"ל
 דרישה זו.

 ,13, חלק ב' עמוד 0.1בסעיף 
" ויתריע בפני" יםבמקום המיל

 "יעביר דיווח יבואו המילים
 ". אל

 
 

שאלה 
17 

 חלק ב' 00סעיף 
 13עמוד 

הליך פתיחת החשבונות הינו תהליך 
ממוכן. מבוקש להבהיר לשם מה ומה 
אמור הבנק לעשות עם העתקי הדרכונים 

 0.8יעביר הממונה לבנק לפי סעיף אותם 
 בחלק ב'?

לחלק ב'  1.1.1.1ף סעיף בסו
"תוך בדיקת התאמת ייכתב :

על ידי העובד הדרכון שהוצג 
שהזין להעתק הדרכון הזר 
ב של במערכת המחשו הבנק

 הבנק".
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שאלה 
17 

 חלק ב' 1.1.1.0סעיף 
 17עמוד 

העובד הזר יציג שובר תשלום בעל מספר 
 על ידי הממונה.חד ערכי שניתן 

מבחינת הבנק יש האם  .א
 עות למספר החד ערכי?ממש

למה הבנק אמור להשוות את  .ב
 המספר הנ"ל?

ולא יוצגו ע"י העובד  במידה .ג
, מבוקש לקבוע שובר כאמור

כי הבנק לא ימסוק לעובד את 
 כספי הפיקדון.

עות למספר החד מא. יש מש
 ערכי. 

ב. הבנק אמור להשוות את 
המספר החד ערכי למספר 

 הנקוב באישור הממונה. 

 1.1.1.1ג. כאמור בסעיף 
 . 17בעמוד 

במקרים חריגים הבנק יצור 
קשר עם הממונה לקבלת 
אישור טלפוני זמני ויום 

 בכתב. למחרת יתקבל אישור 

שאלה 
18  

 חלק ב 7.1.0סעיף 
 10עמוד 

דרכון נדרש לדווח שם עובד, מספר 
ומספר ת"ז של העובד. מבנה הקבצים 
שבנספחים אינו כולל מספר ת"ז. 
להבנתנו עובד זר מזוהה באמצעות 
מספר דרכון ולא מספר ת.ז. מבוקש 
 למחוק את הדרישה לדווח על מספר ת.ז.

 אין שינוי במסמכי המכרז.
 נספח ג'. 31ראה עמוד 

שאלה 
10 

 חלק ב' 7.1סעיף 
 09עמוד 

הדרישה לשלוח דיווח מבוקש לוותר על 
לעובדים בשפות: תאית, פיליפינית, 

 רוסית, סינית וסרילנקית.

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
49 

חלק ב' מפרט טכני 
 00עמוד  11סעיף 

נבקש כי יובהר כי העתק סרוק יחשב 
כעמידה בתנאי סעיף זה. כן מבוקש כי 
העברת מסמכים תתבצע על חשבון עורך 

העברת מידע שהצטבר המכרז וכן כי 
ממועד ההעברה ועד תום תקופת המכרז 

 יום לאחר תום ההתקשרות. 19יתבצע 

לחלק ב'  11בסוף סעיף 
ייכתב: "לעניין סעיף זה, 
העברת המסמכים הפיזיים 
כשהם סרוקים באופן 
דיגיטאלי, למעט המסמכים 

בחלק  1.1.0האמורים בסעיף 
ב' אשר יש לשמרם ולהעבירם 

, תחשב יטאליודיג באופן פיזי
למילוי התחייבות הבנק לפי 

 סעיף זה." 
בנספח י', ייכתב:  14.1בסעיף 

"לעניין סעיף זה, העברת 
המסמכים הפיזיים כשהם 
סרוקים באופן דיגיטאלי, 
למעט המסמכים האמורים 

בחלק ב' אשר יש  1.1.0בסעיף 
 לשמרם ולהעבירם באופן פיזי

, תחשב למילוי ודיגיטאלי
י סעיף התחייבות הבנק לפ

 זה." 
 

שאלה 
41 

עמוד  חלק ב 8סעיף 
01 

 אין שינוי במסמכי המכרז. מבוקש לבטל דרישה זו.

שאלה 
40 

עמוד  4נספח י' סעיף 
17 

מבוקש למחוק כי הבנק יחתים את 
עובדיו על הצהרת סודיות. עובדי הבנק 
חייבים בסודיות בנקאית. כמו כן מבוקש 

שנים מתום תקופת  3לתחום בזמן של 
 ההתקשרות את ההתחייבות לסודיות. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
41 

 חלק ב' 1.1סעיף 
 13עמוד 

האם יש הסכמה של רשות שדות 
התעופה לשילוט וההכוונה לדלפק 
בשבע שפות? בכל אופן מובהר שחובת 
האישור לקבלת הסכמת הרשות תהיה על 

 המזמין ולא על הבנק. 
 

יבוא " . 1.1בסיפא של סעיף 
האמור בסעיף זה יבוצע 
באמצעות ועל חשבון הזוכה 
בהתאם לסיכום שיתקבל בין 

 רש"ת והמזמין."
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שאלה 
44 

 חלק ב' 7.3סעיף 
 09עמוד 

העמלה היחידה שהבנק רשאי לגבות 
$ בגין העברה או תשלום לעובד 13הינה 

שעזב. בכל אופן מובהר כי מספר 
העובדים העוזבים ידוע למזמין ונדרש 
רק להכפיל נתון זה בסכום העמלה 
הקבוע. מבוקש לוותר על הדרישה לעיל 

 לשלוח למזמין דו"ח עמלות מצרפי.

 ין שינוי במסמכי המכרז.א

שאלה 
43 

 נספח ט"ו 10סעיף 
  30עמוד 

 39%-עלות שכירות הדלפק גבוהה בכ
ביחס לעלויות הנהוגות כיום. מבוקש 
להעלות בשיעור דומה את העמלה בסך 

$ שרשאי הבנק לגבות בעת מימוש 13
 הפיקדון. 

 אין שינוי במסמכי המכרז.
 

 

שאלה 
47 

 חלק ב' 11סעיף 
 00עמוד 

קש לוותר על הדרישה לשמור את מבו
כלל המסמכים בקלסרים ממוינים 

 ולהעבירם לעורך המכרז.

   .10ראו תשובתנו לשאלה 

שאלה 
47 

מקומות שירות" מיקום הדלפק בסעיף " 71נספח ט"ו עמוד 
אינו תואם לדלפק הקיים היום. מבוקש 
לשנות את הנספח למיקום הדלפק 

 הנוכחי סמוך לבית הכנסת.

כמופיע במפרט  הדלפקמיקום 
הנכס. המיקום אינו ליד בית 

 .Eהכנסת אלא הועבר לזרוע 

שאלה 
48  

 חלק ב' 1.1סעיף 
 13עמוד 

עמדות  4 -מבוקש לוותר על הדרישה ל 
 עמדות בלבד. 1-בדלפק ולהסתפק ב

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
40 

מאחר ויצורפו להצעה תעודת רישום של  11עמוד  נספח ז'
 7ואישורם כנדרש בסעיף הבנק 

שיאושרו ע"י עו"ד כמתאימים למקור, 
מבוקש כי אישור העו"ד על נספח ז' 

 יהיה על זכויות החתימה בלבד.

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
39  

 18עמוד  3.0חלק ב' מפרט טכני סעיף  19שאלה 
שבועות  7מבוקש כי איחור של עד 

בהפעלת מערכת המחשוב לא יהווה 
 יסודית.הפרה 

 אין שינוי במסמכי המכרז

שאלה 
31 

 להסכם 1.1סעיף 
 17עמוד 

"הבנק מתחייב... לתקן את כל הטעון 
תיקון, מיד עם קבלת הודעת המזמין 
בדבר הצורך בכך". "הבנק יכול 
להתחייב לבצע תיקונים באופן מידי. 
מבוקש לתקן את הניסוח כך שהבנק 
ישעה כמיטב יכולתו לבצע את התיקונים 

 הירות האפשרית. במ

 אין שינוי במסמכי המכרז.

שאלה 
30 

עמוד  חלק ב' 1סעיף 
13 

מבוקש כי במידה ומספר פיקדונות 
העובדים הזרים יקטן באופן משמעותי 

עובדים  39כמופיע בנספח א' )לדוגמא 
שה להחזיק בחודש( לוותר על הדרי

ולחילופין כספי  1דלפק ייחודי בטרמינל 
דים באמצעות יועברו לעובהפיקדונות 

העברה בנקאית או משלוח שיק בנקאי 
 ישירות לחו"ל.

 אין שינוי במסמכי המכרז.
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 נספח א' לשאלות ההבהרה
 
 

 (:03בנספח ט"ו )תשובה לשאלה  11נוסח סעיף 
 

 עבודות ההתאמה .11

באחריות המלאה והבלעדית להשלים, על  מובהר, כי מקבל ההרשאה ישא 11.1
לצורך התאמת חשבונו, את ביצוען של כל הפעולות והעבודות הדרושות 

תכנון, לרבות לעניין זה: , ןובמועד ןמקומות השירות למתן השירותים, במלוא
של מקומות פינוי , פירוק, בינוי, התאמה, התקנה, הצבה ושינוע ,ייצור, רכישה

לרבות השגת כל השירות וכל הציוד הקבוע והנייד הכלולים בהם, וכן 
וכל זאת בכפוף להוראות האישורים, ההיתרים והרישיונות הדרושים לשם כך, 

 מתןאת עבודות ההתאמה, ובאופן המאפשר נספח כל דין, בהתאם להוראות 
מות, במגוון, באיכות, בכ , החל מתחילת תקופת השירותים,השירותים

בנספח השירות  ותהנקובהוראות באמצעות כוח האדם, במועדים ובהתאם ל
  .והתפעול )בחוזה, יחדיו: "עבודות ההתאמה"(

עבודות ההתאמה והשלמתן, לרבות התייחסות להליך קבלת אישור הרשות את  11.1
השלמת כל חלק מעבודות ההתאמה, יתבצעו בהתאם לאבני הדרך, לוחות 

המפורטים לשם כך בנספח עבודות ההתאמה וביתר  הזמנים ויתר התנאים
 לפי העניין. , נספחי החוזה הרלוונטיים

לעיל, תחילת מתן  1.1מובהר בזאת במפורש, כי בהתאם להוראות סעיף  11.1
השירותים לרבות החלפת בעל הרשאה הקיים, תתבצע בין לילה, באופן שבו 

ם למועד תחילת מתן לא יועמדו מקומות השירות לרשות המקבל ההרשאה קוד
השירותים בפועל. לפיכך, במידה ויידרש המציע לבצע עבודות התאמה 
במקומות השירות, יתבצעו אלה במהלך תקופת ההרשאה, בד בבד עם מתן 
השירותים במלואם במקומות השירות, וזאת בהתאם להוראות החוזה, לרבות 

ל מנת להוות נספח עבודות ההתאמה הכלול במסגרתו, ומבלי שיהיה באמור ע
עילה לגריעה ו/או להפחתה של טיב או היקף השירותים ו/או לגריעה ו/או 
להפחתה של איזה מהתשלומים אותם חייב המקבל ההרשאה לשלם לרשות על 

 פי החוזה. 

למען הסר כל ספק מובהר בזאת, כי חרף ביצוען של עבודות ההתאמה, החל  11.1
שאה את מלוא השירותים ממועד תחילת השירותים, יעניק המקבל ההר

במקומות השירות, בהיקפם המלא, ללא כל עיכוב. כמו כן, יחל המקבל 
ההרשאה, כבר במועד תחילת תקופת השירותים וחרף ביצוען של עבודות 

להלן, וזאת  11ף בסעי ההתאמה, לשלם לרשות את מלוא התשלומים כמפורט
לכל צד שלישי מבלי לגרוע מכל תשלום אותו מחויב המקבל ההרשאה לשלם 

 . על פי החוזה

לעיל, מובהר בזאת, כי בנסיבות בהן תקצה  11.1-11.1על אף האמור בסעיפים   11.1.
הרשות למקבל ההרשאה שטח מכירה בו לא מוענקים שירותים על ידי בעל 
הרשאה קיים עובר למועד הקצאתו או בנסיבות בהן תקצה הרשות למקבל 

ודם למועד הקצאתו כשטח מכירה ההרשאה מקום שירות אשר לא שימש ק
ו/או שיש צורך לבצע במסגרתו עבודות בינוי על מנת להכשירו כשטח מכירה, 

שגיאה! מקור ההפניה  8.1.6בין היתר בנסיבות המתוארות לשם כך בסעיף 
להלן, תהיה הרשות רשאית, על פי שיקול דעתה הבלעדי, לקצוב לא נמצא.

לקבוע  –לצורך ביצוען של עבודות ההתאמה, תקופת התאמה, ובכלל זאת 
באופן ובתנאים הנקובים  לעבור המקבל ההרשאה אבני דרך להשלמתן, הכו

 לשם כך בנספח עבודות ההתאמה )להלן: "תקופת התאמה"(. 

ות גם רשאית להורות למקבל ההרשאה שלא להתחיל בנסיבות האמורות, תהיה הרש
ולהעניק או אף להפסיק להעניק את השירותים במקומות השירות הרלוונטיים )בכולם או 
רק בשטחים בהם מתבצעות עבודות ההתאמה, על פי שיקול דעת הרשות(. לא השלים 
 המקבל ההרשאה את עבודות ההתאמה בתום תקופת ההתאמה, אזי מבלי לגרוע מכל

זכות העומדת לרשות על פי החוזה ו/או על פי דין, ישלם המקבל ההרשאה לרשות, החל 
ממועד שקצבה להשלמתן של עבודות ההתאמה האמורות את כל התשלומים אותם הוא 



 

 90-3703170פקס:  90-3117399 טל': 1113ת.ד  01919ירושלים  1רח' קפלן 

 ag.mof.gov.ilחשכ"ל ברשת:   www.mof.gov.ilאוצר ברשת: 
 www.gov.ilשער הממשלה:  

0 

 חייב לשלם לרשות בגין ההרשאה במקומות השירות האמורים בהתאם להוראות החוזה.

 שירותים במהלך תקופת ההתאמה11.8

לעיל )ככל שתחול(, תעניק הרשות   0  11.1במהלך תקופת ההתאמה, כמפורט בסעיף 
למקבל ההרשאה שירותים שונים כמפורט בנספח עבודות ההתאמה )לרבות הקצאת שטח 
התארגנות(, הכול בהיקף ובמיקום שיקבעו על ידי הרשות. בגין השירותים האמורים, 

אה לרשות דמי שירותים נוספים, בסך כולל הנקוב לשם כך בסעיף ישלם המקבל ההרש
 להלן. 11.8

 התאמות מדידה  11.1

עלולים לחול שינויים  ,כתוצאה מביצוע עבודות ההתאמהשידוע למקבל ההרשאה, 
ביחס לשטח , שטחי מקומות השירותו/או בפילוח הפנימי של  המכירההיקפם של שטחי ב

ו/או לפילוח הנקוב במפרט נכון למועד חתימת החוזה, וזאת בהתאם למדידות אותן 
תערוך הרשות לשם כך לאחר סיומן של עבודות ההתאמה; כי בעקבות השינויים האמורים 

חשב העדכון האמור כתוספת או גריעה של לא יתעדכן הרשות את המפרט וכי בכל מקרה, 
דמי להלן ולפיכך גם לא יחול בשל כך כל שינוי ב  11ף מקומות שירות כמפורט בסעי

 משולבים )לרבות דמי ההרשאה המשולבים הבסיסיים(.הרשאה הה

לעיל, על ידי המקבל ההרשאה,  11.5-  11.1הפרת איזו מהוראות סעיפים  11.6
 תהווה הפרה יסודית של החוזה.

 

 


